Stockholms
Sjukhem

Personuppgiftshantering, patienter, boende,
besokande

Sa hanterar Stockholms Sjukhem dina personuppgifter

Vem &r ansvarig for dina personuppgifter?

Dataskyddsférordningen (GDPR) innehaller regler och skyldigheter for de organisationer
som behandlar personuppgifter. Sddana organisationer kallas for
personuppgiftsansvariga. Stockholms Sjukhem ar personuppgiftsansvarig nar vi behandlar
dina personuppgifter. Det betyder att vi har ansvar for att skydda och hantera dina
uppgifter enligt lag.

Vilka personuppgifter samlar vi in och varfér?
Vi samlar bara in de personuppgifter som vi behdver for att kunna hjélpa dig pa basta satt.
Exempel pa detta ar:

e Narvigerdigvard, som att skriva journal eller ge behandling.

e Nar vi forskar for att forbattra varden.

e Nar vi rapporterar till myndigheter, som i nationella kvalitetsregister.
Vi samlar inte in fler uppgifter &n vad som ar nédvandigt. Om vi samlar in uppgifter for ett
sarskilt andamal, som att ge vard, anvands de inte sen till nagot annat, som exempelvis
reklam.

Vad ar kédnsliga personuppgifter?

Kénsliga personuppgifter handlar om din halsa, till exempel vilken vard du fatt eller vilka
sjukdomar du haft. Dessa uppgifter skyddas extra noga for att ingen obehérig ska kunna
se dem.

Hur skyddas dina uppgifter?

Endast den personal som behdver se dina uppgifter for att kunna hjélpa dig har tillgang till
uppgifterna. Vi anvéander ocksa sdkerhetssystem for att hindra obehériga fran att komma
at informationen.

Vad ér dina rattigheter enligt GDPR?
Du har flera viktiga réattigheter nar det galler dina personuppgifter:
1. Ratt att fa veta: Du har ratt att fa veta vilka uppgifter vi har om dig och hur vi
anvander dem. Det kallas att begara ett registerutdrag.
2. Ratt att andra: Om nagot ar felaktigt kan du begéra att vi rattar det.
3. Raétt att radera: | vissa fall kan du begéra att dina uppgifter tas bort, till exempel
om de inte langre behovs.
4. Ratt att begransa: Du kan begara att vi tillfélligt slutar anvdnda dina uppgifter.
5. Ratt till dataportabilitet: Du kan fa dina uppgifter 6verférda till en annan
vardgivare i ett strukturerat format.
6. Ratt att klaga: Om du tycker att vi inte féljer reglerna kan du klaga till oss eller till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Vad innebar sammanhallen journalféring?

Sammanhallen journalféring gor att vardgivare kan dela viktig information med varandra
for att ge dig en battre vard. Det kan till exempel vara provsvar eller tidigare behandlingar.
Du maste alltid informeras och kan sdga nej om du inte vill att dina journaler delas.
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Hur delas dina uppgifter?

e Intern delning: Endast behérig personal pa Stockholms Sjukhem kan se dina
uppgifter, och endast nér det behdvs for att ge dig vard eller hantera
administration.

o Extern delning: | vissa fall delas dina uppgifter med féretag eller organisationer
som hjélper oss, till exempel IT-leverantérer, myndigheter som Polisen, eller andra
vardgivare i samband med sammanhallen journalféring.

« Overféring till tredje land: Dina uppgifter behandlas framst inom EU/EES, men i
vissa fall kan de overforas till lander utanfor EU/EES. Detta sker endast om:

o EU-kommissionen har bedomt att landet har en adekvat skyddsniva.

o Lémpliga skyddsatgarder anvands, som EU-kommissionens
standardavtalsklausuler och kompletterande sakerhetsatgarder vid behov.
Dessa atgarder sakerstéller att dina rattigheter ar skyddade dven vid sddan
overforing.

Vad gor du om du vill veta mer eller klaga?

Om du har fragor, vill anvédnda dina rattigheter, eller tycker att nagot inte kanns ratt, kan
du kontakta vart dataskyddsombud pa dso@stockholmssjukhem.se. Du kan ocksa vanda
dig till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Den har texten forklarar pa ett enkelt satt hur vi hanterar dina uppgifter och vilka
rattigheter du har. Vill du veta mer kan du lasa den langa versionen av var policy pa
Stockholms Sjukhems webbplats.
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